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Tento dokument je pouze struénym prehledem zakladnich rysa pojisténi doméacich mazlickd. Uplné predsmluvni a smluvniinformace naleznete v pojistnych
podminkach a ve Vasi pojistné smlouvé. Tyto dokumenty stanovuji presny rozsah pojisténi, tj. co je a co neni pojisténo, v jaké varianté a s jakou pojistnou

Castkou.

O jaky druh pojisténi se jedna?

Jednd se o pojisténi psti a kocek v pfipadé urazu, nemoci, smrti, ztraty a odcizeni, naklad na opatrovéni, asistence a odpovédnosti za $kody zpUsobené
pojisténym psem ¢i kockou (v textu dale uvadény pod souhrnnym nazvem doméci mazlicek).

IJA\ Co je predmétem pojisténi?
PET START
v Platba veterinafi za lé¢eni nasledkd Urazu domaciho

mazlicka

v" Odpovédnost za Skody na zdravi zplisobené doma-
cim mazlickem

v" Odpovédnost za Skody na majetku zplisobené do-

macim mazlickem
PET PLUS

v Platba veterinafi za Iéceni nasledkd drazu doméaciho
mazlicka

v Platba veterinafi za Iéceni vyjmenovanych nemoci
domaciho mazlicka. Vyjmenovanou nemoci se pro
Ucely tohoto pojisténi rozumi:
v" Maligni rakovina
v Kardiovaskularni a respira¢ni systém
v Poruchy traviciho traktu
" Usni problémy
v" Endokrinni systém
v Kocici astma
v Koci¢i onemocnéni dolnich mocovych cest

(FLUTD)

v" Nakazliva nemoc

v" Odpovédnost za skody na zdravi zplisobené doma-
cim mazlickem

v" Odpovédnost za skody na majetku zplsobené do-
macim mazlickem

PET MAX

v" Platba veterinafi za 1é¢eni nasledkd razu doméaciho
mazlicka

v" Platba veterinafi za Ié¢eni nemoci domaciho mazli¢ka

v Pojisténi pro pripad smrti domaciho mazlicka

v Pojisténi pro pripad ztraty ¢i odcizeni domaciho
mazlicka

v Péce o domaciho mazlicka v piipadé hospitalizace

v" Odpovédnost za skody na zdravi zplisobené doma-
cim mazlickem

UpIné predsmluvni a smluvni informace naleznete v pojistnych podminkach a pojistné smlouvé.

v" Odpovédnost za skody na majetku zplisobené do-
macim mazlickem

v Asistencni sluzby
V ramci jedné pojistné smlouvy muizete byt pojisténi
pro rlizné situace. Pfesny rozsah pojistného kryti
je uveden ve Vasi pojistné smlouvé a pojistnych
podminkach.

Na co se pojisténi nevztahuje?

Pojistné plnéni nebude vyplaceno za Uraz, nemoc ci
Skodu zplsobenou pfimo nebo nepfimo:
% v souvislosti s pachanim trestného cinu, resp.
pokusem o spachéni takového ¢inu;
* tyrdnim;
% zranénim béhem psich zapasu.
Pojistné plnéni nebude vyplaceno za Uraz, nemoc di
skodu souvisejici s:
% zdravotnimi komplikacemi, nemocemi, Urazy
a Skodami, které existovaly pred datem pocatku
pojisténi nebo béhem cekaci doby;
* nemoci, kterou jiz domaci mazlicek byl v dobé
utrpéni Urazu postizen;
% zanedbanim preventivni péce.
Pojistné plnéni nebude vyplaceno za $kodu vzniklou
nebo zplsobenou piimo nebo nepiimo:

% podnikatelskému subjektu, ve kterém ma pojist-
nik, jeho osoba blizkd nebo osoba Zijici s pojist-
nikem ve spole¢né domacnosti vétsinovou ma-

jetkovou Ucast;

% pachanim trestného cinu, resp. pokusem
o spachani takového cinu;

x o0sobé blizké; osobé, které byl domaci mazlicek
svéfen nebo osobé bydlici v domdcnosti pojist-
nika;

% jako dlsledek hrubé nedbalosti, UmysIné nebo
kterd se dala predem ocekavat;

x treti osobé pfi profesionalnim vyuziti zvirete.

UplIny rozsah vyluk naleznete v pojistnych podminkéch
a Vasi pojistné smlouvé.
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ﬂ Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?
! Pojistit Ize pouze fadné ocipované psy a kocky starsi 50 dnt. S vyjimkou pojisténi trazu nesmi byt domaci mazlicek pfi vstupu
do pojisténi starsi 8 let.
! Na pojisténi nemoci, smrti a ztraty ¢i odcizeni domaciho mazlicka se vztahuji ¢ekaci doby, jejichz trvani je uvedeno ve Vasi
pojistné smlouvé.

! Pojistovna uhradi ndklady na lé¢bu az do vyse limitu stanoveného v pojistné smlouvé. Limit se vztahuje na jednotlivou pojist-
nou udalost, kterd zahrnuje veskeré naklady spojené s [é¢bou konkrétniho Urazu nebo nemoci. Jakmile je tento limit vycerpan,
dalsi nérok na pojistné plnéni pro stejny Uraz nebo nemoc zanika.

Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

v’ Pojisténi domacich mazlickd je platné 24 hodin denné v ramci Ceské republiky.

Jaké mam povinnosti?
Pied uzavienim pojisténi:
v~ Uvést pravdivé a Uplné informace tykajici se sjednavaného pojisténi.
Béhem trvani pojisténi:
v Oznamit pojistiteli zanik pojistného zajmu.
v Platit pojistné ve lh(ité splatnosti, pokud se s pojistitelem nedohodnou jinak.
V pfipadé skodni udalosti:
v Oznamit vznik Skodni udalosti pojistiteli.
v Predlozit veskeré dokumenty, které prokazuji narok na pojistné pInéni a nezbytné doklady vyzadané pojistitelem.
v" Podrobit se na vyzvu pojistitele lékarskému vysetieni Iékafem uréenym pojistitelem.
Veskerd pravni jednani sméfujici ke vzniku ¢i zaniku pojisténi vyzaduji pisemnou formu.

Kdy a jak provadét platby?

Vyse pojistného, Ihtty splatnosti a idaje o zplsobu platby jsou uvedeny v pojistné smlouvé.

Kdy pojistné kryti zacina a konci?
v' Pojisténi vznika v 0:00 hodin dne nasledujiciho po sjednavacim telefonickém hovoru nebo registraci vyplnéného formu-
léfe na internetu, a to za podminky uhrazeni 1. platby.

v Pojistné kryti konci zanikem pojistného zajmu, neuhrazenim pojistného ve Ihté uvedené v 3. upomince k zaplaceni nebo
zanikem pojistné smlouvy z jiného diivodu.

m Jak mohu smlouvu vypovédét?

Zaslanim dohody o ukonceni v pisemné formé na adresu pojistitele. Pojisténi zanika k nasledujicimu datu splatnosti pojistného.
« Zaslanim vypovédi v pisemné formé na adresu pojistitele. Vypovédni lhita je 6 tydn( a zacina bézet od data vypovédi.
« Zaslanim vypovédi ve |hité do 2 mésicli ode dne uzavreni pojistné smlouvy s osmidenni vypovédni dobou.
«  Zaslanim vypovédi ve IhGté 3 mésicl ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti s mésicni vypovédni dobou.
Odstoupenim od pojistné smlouvy, a to zaslanim oznameni o odstoupeni v pisemné formé na adresu pojistitele béhem 14 dni
od jejiho uzavreni.
Odstoupenim od pojistné smlouvy v pfipadech stanovenych ob&anskym zakonikem.



