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PISTE NAM NA ADRESU
@ TRAVEL@COLONNADE.CZ, POKUD POTREBUJETE:
» posunout termin nebo zrusit pojistnou smlouvu,
» provést zmény v pojistné smlouve,
»  pojistit a nesplfiujete nékterou z podminek vstupu do pojisténi,
» s cimkoliv poradit.




Predsmluvni informace

VAZENA KLIENTKO / VAZENY KLIENTE,
dékujeme za Vas zajem o sjednani pojisténi u Colonnade Insurance S.A. Nize naleznete dileZité informace o pojistovné ve smy-
slu 8 83 a nasl. zakona €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajiSténi.

KDO JSME:

Pojistitelem je Colonnade Insurance S.A., spole¢nost se sidlem L-2350 Lucemburk, rue Jean Piret 1, Lucemburské velkovévod-
stvi, zapsana v lucemburském Registre de Commerce et des Sociétés, registracni &islo B61605, jednajici v Ceské republice
prostfednictvim Colonnade Insurance S.A., organizacni slozka, se sidlem Na Pankraci 1683/127, 140 00 Praha 4, identifika¢ni
Cislo 044 85 297, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka A 77229. Domovskym
statem zfizovatele je Lucembursko.

ORGANY DOHLEDU:
Commissariat aux Assurances, se sidlem na adrese 11, rue Robert Stumper, L-2557 Luxembourg, Lucemburské velkovévodstvi;
a Ceska narodni banka, se sidlem na adrese Na PFikopé 28, 11503 Praha 1, www.cnb.cz.

KONTAKTNIi UDAJE:

g B Colonnade Insurance S.A., organizacni slozka
R Na Pankraci 1683/127, 140 00 Praha 4
N = tel: +420 234 108 311

m e-mail: travel@colonnade.cz
a www.colonnade.cz

ROZHODNE PRAVO
Ceské pravo (zejména zakon €. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik).

JAZYK
Cesky pro veskerou dokumentaci i komunikaci. Angli¢tina pro komunikaci.

STiIZNOSTI

PojiStovna vynalozi veSkeré Usili, aby pojistnikovi a pojisténé osobé byly poskytnuty kvalitni sluzby. Pokud vsak pojistnik nebo
pojisténd osoba nebudou se sluzbami spokojeni, je moZzné se na pojiStovnu obratit pisemné nebo elektronicky. Pro vyfizeni
stiznosti se uplatfiuje IhGta v délce 30 dndi ode dne doruceni. Stiznosti je moZné adresovat i na organ dohledu nebo CNB. Kom-
pletni pravidla pro podani a vyfizeni stiznosti naleznete na https://www.colonnade.cz/kontakt/reseni-stiznosti.

SPORY

PFislusné soudy Ceské republiky, pro mimosoudni Fe$eni spord v oblasti pojisténi, u kterych neni déana ptisobnost finan¢niho
arbitra, Ombudsman Ceské asociace pojistovnictvi (www.ombudsmancap.cz), pro obecné mimosoudni feseni sporti Ceska
obchodni inspekce (www.coi.cz) a pro smlouvy sjednané formou obchodu na dalku (online) také elektronicka platforma ODR
(https://ec.europa.eu/consumers/odr/).

POVINNOSTI A NASLEDKY JEJICH PORUSENI
Pojistné podminky Vdm ukladaji i povinnosti. V pfipadé poruseni téchto povinnosti mize dojit ke snizeni ¢i odmitnuti pojistné-
ho plnéni nebo odstoupeni od pojistné smlouvy.

POJISTNE A POPLATKY

Pojistné se sjednava jako tzv. jednorazové na celou dobu trvani pojisténi a je hrazeno v Ceskych korunach. Jeho vyse a zpUlsob
Uhrady je uveden v pojistné smlouvé a pfedpisu pojistného. Na toto pojisténi se nevztahuji zadné dalsi zvlastni poplatky za po-
uziti prostfedkd komunikace na dalku.

DANE

Danové aspekty pojisténi upravuje zakon ¢. 586/1992 Sh., o danich z pfijm0. Ke dni vydani tohoto dokumentu pojistné
nepodléhé dani z pfidané hodnoty a pojistné pInéni nepodléha dani z pfijmu. Pojistné v jinych zemich m{ze podléhat dani,
dle pfislusného statu.

Informace o pojisténi a jeho rozsahu ve smyslu & 84 zakona o distribuci pojisténi a zajisténi jsou uvedeny dale v pojistnych
podminkach.

W


http://www.cnb.cz/
mailto:travel@colonnade.cz
https://ec.europa.eu/consumers/odr/

ODMENOVANI
ZaméstnancUm pojistovny prislusi za jejich praci mzda. V pfipadé, Ze byla pojistna smlouva uzavrena prostrednictvim pojis-
tovaciho zprostfedkovatele, je zprostfedkovatel odménovan formou provize, kterou hradi pojistitel.

ZPRACOVANi OSOBNICH UDA)JU

hoto zpracovani a veskerych prav, kterd mlzete v této souvislosti uplatnit, naleznete na internetovych strankach pojistite-
le v Pravidlech ochrany osobnich uddaji pod nasledujicim odkazem: https://www.colonnade.cz/ochrana-osobnich-udaju.
Tyto Udaje jsou informacniho charakteru a mohou byt ménény. Pfipadné zmény a dalsi informace naleznete na webovych
strankach http://www.colonnade.cz ¢ Vdm budou na zakladé Vasizadosti zaslany na Vdmi sdélenou kontaktni adresu.

DALST INFORMACE

ZpUsob urceni vySe pojistného plnéni nebo jiného plnéni z pojisténi, jakoz i dusledky pro zdkaznika v pfipadé poruseni
povinnosti vyplyvajicich z pojisténi, jsou uvedeny v téchto pojistnych podminkach a v ustanovenich oblanského zdkoniku.
Zprava o solventnosti: https://www.colonnade.cz/solvency-dokumenty



http://www.colonnade.cz/ochrana-osobnich-udaju
http://www.colonnade.cz/
https://www.colonnade.cz/solvency-dokumenty

1. Privodce pojisténim

(=

JAK POUZIVAT TYTO POJISTNE PODMINKY
Tyto pojistné podminky jsou uzplsobeny k prohlizeni na obrazovce Vaseho zarizeni.
Pro navrat na zacatek dokumentu kliknéte na link ,Zpét na obsah”, ktery je umistén na spodni strané kazdé stranky.

CO JE SOUCASTI POJISTNE SMLOUVY A CO BYSTE MELI VEDET?

Nedilnou soucasti pojistné smlouvy jsou pojistné podminky, které obsahuji kompletni seznam pojistnych kryti, kterd nabizime.
V pojistné smlouvé je specifikovan rozsah kryti a vyse limiti pojistného plnéni, které jste si zvolili.

DEFINICE

V pojistnych podminkach jsou definovana slova nebo fraze, které jsou psany kurzivou. Maji konkrétni vyznam, at jsou pouzity
kdekoli. Tato slova najdete v ¢asti Definice pojm0, kde je vysvétlen jejich vyznam.

SOUVISEJiCi DOKUMENTY
»  Pojistnd smlouva

»  Pojistka

» |PID

» QOcernovaci tabulka



www.colonnade.cz/media/informacni-dokument-o-pojistnem-produktu-event-pojisteni-do-cr
https://www.colonnade.cz/cdn/65b2eb68-cf8e-0106-94e7-7fcbfbaa6c5e/53456591-2bf4-4100-87a8-f16b70d6374e/Ocenovaci_tabulky_kombinace.pdf
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Zakladni pojisténi SILVER EVENT GOLD EVENT PLATINUM EVENT

2. Rozsah po

A. Urazové pojisténi

A.A Doba nezbytného léCeni 250 K¢/den
A.B Denni odSkodné pfi hospitalizaci 250 K&/den 500 K&/den
A.C Trvalé télesné poskozeni 500 000 K¢ 750 000 K¢ 1 000 000 K¢
A.D Vylohy za invalidni vozik 50 000 K¢ 50 000 K¢ 50 000 K¢
A.E Smrt nasledkem trazu 250 000 K¢ 500 000 K¢ 1 000 000 K¢
Smrt nasledkem Grazu 0-17 let 100 000 K& 100 000 K& 100 000 K&
A.F Pohiebni vylohy 50 000 K¢ 50 000 K¢ 50 000 K¢
B. Odpovédnost za Skody 5000 000 K¢ 5000 000 K¢ 5000 000 K¢
C. Osobni véci a zavazadla 10 000 K¢ 15000 K¢ 30 000 K¢
(L;rﬁd%pjgf/g”fyhﬁ’nﬁ’i'gém T e il [pEEEIEY Ve F 5 000 000 K& 7500 000 K& 10 000 000 K¢
Volitelna pojisténi
D. Stornopoplatky
Maximalni limit na osobu a pojistnou smlouvu 500 000 K¢
Spoluticast pri zruseni cesty z dlivodu hospitalizace ¢i smrti pojisténé osoby 0%
Spoluucast v ostatnich pripadech 10 %
E. Rizikové sporty a soutéze
Rizikové sporty v
Sportovni soutéze v

3. Dulezité informace

3.1. UCEL POJISTENI

Pojisténi EVENT se sjednava pro cesty/pobyty/aktivity jednotlivcl i skupin pFi soukromych, pracovnich i hromadnych akcich,
které se konaji v ramci Ceské republiky. Hromadnou akci se rozumi naptiklad teambuildingy, dobrovolnické dny, akce pro ob-
chodni partnery, kongresy, dny otevienych dvefi, Skolni vylety, Skoly v pfirodég, letni a pfiméstské tdbory, sportovni soustfedéni
atp. Pojisténi sjednava jednotlivec nebo organizator pro viechny dcastniky akce, v pfipadé ditéte jeho zakonny zastupce.

3.2. KOHO POJISTNIME
V rdmci pojisténi EVENT pojistime osoby do 99 let ke dni po¢atku pojisténi, obcany CR nebo EU.

3.3. KDY POJISTENi ZACiNA A KONCi?

Pojisténi EVENT se vztahuje na uvedené pojistné uddlosti, které nastanou béhem Gcinnosti pojisténi a v dobé, kdy:

«  se Ulastnite pobytu/akce;

v cestujete mezi mistem svého bydlisté a mistem konani pobytu/akce;

v cestujete mezi misty konani akce, pokud se pobyt/akce kona na vice mistech.

V pfipadé zakoupeni pfipojisténi stornopoplatkd, zacina pojistna doba dnem uzavieni smlouvy a kon¢i dnem odjezdu.

3.4. POJISTNE
POKUD POJISTENI SJEDNAVA ORGANIZATOR POBYTU/AKCE:

Pojistné se stanovi podle zvolené varianty, poctu pojisténych osob a doby, po kterou jsou dcastnici pojisténi.

Pojistné se sjednava jako jednorazové, je splatné za vSechny dcastniky do 5 kalendarnich dnd ode dne sjednani a nejpozdéji
1 den pfed pocatkem pojiSténi . Pojistné se povaZzuje za zaplacené dnem pfipsani na Ucet pojistitele.

Dodatecné rozdily v poCtu pojisténych do vySe 250 K¢ se neuctuji ani nevraci.




POKUD S| POJISTENI SJEDNAVA UCASTNIK POBYTU/AKCE:
Pojistné se stanovi podle zvolené varianty a doby, po kterou je ucastnik pojistén.

Pojistné stornopoplatki se stanovi procentem z celkové ceny pobytu/akce.

Pojistné se sjednava jako jednorazové, je splatné ihned, v pfipadé bankovniho prevodu do 5 kalendarnich dnli ode dne sjed-
nani a nejpozdéji 1 den pred pocatkem pojiSténi . Pojistné se povaZuje za zaplacené dnem pripsani na Ucet pojistitele.

Bez zaplaceni pojistného pojistnd smlouva nevznikne.

Oznamte ndm Skodni uddlost bez zbytecného odkladu on-line na www.colonnade.cz/nahlasit-skodu nebo na e-mailové
adrese skody@colonnade.cz.

4. Jaké pojistné kryti Ize sjednat? (®

4.1. ZAKLADNI POJISTENI

&5) Sekce A.A Urazové pojisténi - Doba nezbytného lé€eni

(Pojisténi obnosové)

|éCbu alespon 8 dn0, vyplatime Vdm sjednané denni odSkodné za dobu nezbytného Ié€eni nasledkem drazu.

POJISTNE PLNEN{

a) Pojisténa je doba léceni télesného poskozeni zplsobeného drazem potvrzena lékafskou zpravou.

b) Vypocet pojistného plnéni stanovime jako soucin poc¢tu dnd doby nezbytného Iéceni nasledkd drazu a ¢astky denniho od-
Skodného uvedené v pojistné smlouvé, maximalné vSak poctu dnu stanovenych pro pfislusné télesné poskozeni v ocenovaci
tabulce. Pojistné plnéni vyplatime maximalné za 365 dnu.

c) Neni-li télesné poskozeni uvedeno v oceriovaci tabulce, ur¢ime dobu léceni, za kterou poskytneme pojistné plnéni, podle
télesného poskozeni, které je v tabulce pfimérené druhu, povaze, zavaznosti a rozsahu uplathovaného télesného poskozeni.

d) Bylo-li pojistenému zplisobeno jednim urazem nékolik télesnych poskozeni riznych druhd, vyplatime pojistné pInéni za to te-
lesné poskozeni, jehoz priimérna doba léceni je podle tabulky nejdelsi, tj. prlimérna doba léceni za vice drazi se nescita.

e) Pojistné plnéni za prdmérnou dobu Iéceni spocivajici ve vymknuti kloubu koncetin vyplatime pouze v pripadech, bylo-li
vymknuti 1éCeno repozici (napravenim) provedenou /ékafem.

f) Vyhrazujeme si pravo tabulku doplfiovat a ménit v zavislosti na vyvoji Iékarské védy a |ékarské praxe, pokud dojde k vyraz-
né zméné prameérné doby léceni nékterého z télesnych poskozeni uvedenych v tabulce. Vysi pojistného plnéni uréime podle
ocenovaci tabulky platné v dobé oznadmeni drazu.

NEMAME POVINNOST POSKYTNOUT POJISTNE PLNENI ZA:

a) draz, k némuz doslo v disledku otravy po poziti pevnych nebo kapalnych latek; tato vyluka se nevztahuje na déti do dovr-
Seni devatého roku Zivota, avsak jen tehdy, pokud otrava nebyla zplsobena potravinami;

b) rehabilitaci, pokud neni zdokumentovana zaznamy z doby jejiho provadéni, které popisuji terapii a pfiméfenou progresi
[éCby, a jde-li o fyzikalni terapii provadénou s obvyklou frekvenci odbornym pracovnikem (fyzioterapeutem) nebo o Ukony
smérujici k obnové objektivné méfitelnych veli¢in (jako napf. rozsahu pohybu a svalové sily);

c) obcasné nasledné kontrolni prohlidky ani dobu rehabilitace, ktera nebyla pfedepsana /ékarem, provedena ve zdravotnic-
kém zafizeni a hrazena zdravotni pojiStovnou;

d) draz v dasledku epileptického zachvatu, nahlé pfihody cévni nebo jiného zachvatu kreci;
e) draz v souvislosti s patologickou zlomeninou véetné zlomenin v disledku osteoporozy.

|9:\|ﬂ]: Sekce A.B Urazové pojisténi - Denni odSkodné pfi hospitalizaci

(Pojisténi obnosové)

Pokud budete hospitalizovan/a v dlsledku drazu déle nez 24 hodin, vyplatime Vdm pojistné pInéni ve vysi sjednané pojistné
Cdstky za kazdy den (24 hodin) hospitalizace, maximalné vSak za 365 dn(.
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@7 Sekce A.C Urazové pojisténi - Trvalé télesné poskozeni

=

(Pojisténi obnosové)

Pokud nasledkem drazu dojde k trvalému télesnému poSkozeni, vyplatime Vdm pojistné pInéni ve vysi procenta dle Ocefovaci
tabulky trvalého télesného poskozeni (dale jen tabulka) z pFislusné pojistné Cdstky sjednané v pojistné smlouvé.

POJISTNE PLNENI

a) Rozsah trvalého télesného poskozeni se posuzuje po jeho ustaleni. V pfipadé, Ze se poSkozeni neustalilo do 3 let po drazu,
vyplatime ¢astku odpovidajici procentu poskozeni na konci této Ihty.

b) Pokud nasledkem jednoho drazu vznikne vice nez jedno trvalé télesné poskozeni, vyplatime pojistné plnéni ve vysi souctu
pojistnych plnéni (procent z pfislusné pojistné cdstky) za kazdé z nich, maximalné v3ak do celkové vySe pfislusné pojistné
cdstky.

c) Tykaji-li se trvalé nasledky drazu Casti téla nebo organu, které byly poSkozeny jiz pfed drazem, snizime plnéni za trvalé
télesné poskozeni o tolik procent, kolika procentdm odpovidalo predchazejici poskozeni urcené podle téze tabulky.

d) Pokud draz zplsobi pojisténému takové télesné poskozeni, které neni uvedeno v tabulce, stanovime vysi pojistného plnénf
podle zavaznosti, porovnanim jeho stupné, resp. rozsahu, s télesnym poskozenim uvedenym v tabulce. V takovém pfipadé
vySi procenta poSkozeni stanovi lékar ureny pojistitelem.

e) Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze pfi stanoveni procenta télesného posSkozeni se nebude pfihlizet k zaméstnani ¢i jiné
vydélecné nebo zajmové Cinnosti pojisténé osoby.

f) Pojistitel si vyhrazuje pravo presetfit stanovenou diagnézu svym posudkovym lékafem a prehodnotit vysi pojistného plné-
ni.

g) Je-li sjednano pojisténi pro pfipad smrti a pojisténd osoba do 13 tydnd ode dne drazu zemfre, vyplatime pojistné plnéni
pouze z pojisténi pro pfipad smrti, a to i v pfipadé€, Ze by pojistné pInéni z jiného pojisténi bylo vyssi. Bylo-li v tomto pfipa-
dé pojisténé osobé poskytnuto pojistné plnéni z pojisténi pro pfipad trvalého télesného poskozeni a pojiSténd osoba po po-
skytnuti takového pojistného pInéni nasledkem stejného drazu zemfre, bude pojistné pInéni z pojiSténi pro pfipad smrti
poskytnuto pouze v rozsahu snizeném o takové jiz poskytnuté pojistné plnéni.

(@]
CREIZYRY  Urazové pojistén - Vylohy za invalidni vozik
(Pojisténi Skodové)
Pokud vyplatime pojistné pInéni z pojisténi pro pripad trvalého télesného poskozeni a pojisténd osoba bude v dlsledku takového

trvalého télesného poskozeni odkazana na invalidni vozik, poskytneme dale pojistné plnéni ve formé nahrady nakladd na jeho
pofizeni, maximalné vSak do vyse 50 000 K¢ za kazdou pojistnou uddlost v disledku jednoho drazu i série souvisejicich drazd.

éyﬁ Sekce A.E Urazové pojisténi - Smrt nasledkem urazu

(Pojisténi obnosové)

Pokud béhem pobytu/akce dojde ke smrti nasledkem drazu, vyplatime oprdvnéné osobé pojistné plnéni ve sjednané vysi.

POJISTNE PLNENI

a) Pojistné pInéni z tohoto pojiSténi bude poskytnuto i v pfipadé prohlaseni pojisténé osoby za mrtvou, pokud den uvedeny
v takovém prohlaseni, pojisténd osoba zfejmé nepreZzila, a ktery nastane v dobé trvani tohoto pojiSténi a soucasné v dobé
ucinnosti pojisténi ve vztahu k pfislusné pojisténé osobé. Toto pojistné plnéni bude poskytnuto s rozvazovaci podminkou
pro pfipad, Ze se po jeho poskytnuti ukaze, Ze pojisténd osoba byla posledni den trvani tohoto pojisténi ¢i posledni den
doby ucinnosti pojisténi nazivu, popfipadé, Ze nezemrela nasledkem drazu.

b) Méla-li pojisténd osoba v dobé své smrti déti, bude pojistné pInéni z tohoto pojiSténi zvySeno o dvé procenta za kazdé
takové dité, maximalné vSak o deset procent.

c) Pojistné plnéni za smrt pojisténé osoby, ktera je ditétem, ¢ini 100 000 KE. Toto omezeni v3ak neplati v pfipadé&, ze pojisténé
osobé bylo v okamziku vzniku drazu 16 az 18 let a byla zaméstnancem.




éyﬁ Sekce AF Urazové pojisténi - PohFebni vylohy

(Pojisténi Skodové)

Pokud bude obmyslenému poskytnuto pojistné plnéni z pojisténi pro pripad smrti nasledkem drazu, vyplati pojistitel obmy-
Slenému dale pojistné plnéni ve formé nahrady primérenych nakladl prokazatelné vynalozenych obmyslenym na pohteb

pojisténé osoby, maximalné vsak do vyse 50 000 K¢ za kazdou pojistnou uddlost v dUsledku jednoho drazu Ci série souvisejicich
urazd.
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rﬂﬁ'ﬁ Sekce B Odpovédnost za Skody

(Pojisténi Skodové)

Pojisténi se sjednava pro pfipad, kdy pojisténd osoba v pribéhu pobytu/akce nahodile zplsobi Ujmu, za kterou je pravné

odpovédna a bude proti ni uplatnén narok na nahradu:

a) Ujmy na zdravi;

b) Ujmy na majetku, jenz nenfi ve Vasem vlastnictvi, spravé nebo drzbé nebo ve vlastnictvi, spravé nebo drzbé nékterého z ro-
dinnych pfislusnik(, zaméstnance nebo zaméstnavatele;

c) nakladd na pravni zastoupeni v souvislosti s obranou proti ndroku, na ktery se vztahuje toto pojisténi, pokud jsme jejich
vynaloZeni pisemné schvalili.

Sjednany limit se vztahuje na vSechny uplatnéné naroky b&€hem pobytu/akce.

Pojisténd osoba je povinna postupovat v souladu s nasimi pokyny, umoznit ndm Fidit a dohliZzet na obranu proti uplatnénému

naroku nebo vést jednani o naroku na ndhradu Skody; poskytnout ndm veskerou potfebnou soucinnost za Ucelem uplatnéni

prava na nahradu Gjmy, které na ni preslo poskytnutim pojistného pInéni po jakékoliv tfeti osobé a pfedat ndm za timto Uce-

lem vSechny informace a dokumenty.

POJISTENi PODLE TOHOTO CLANKU SE NEVZTAHUJE NA ODPOVEDNOST ZA SKODU:

a) smluvné pfevzatou nebo nad ramec stanoveny pravnimi predpisy, pokuty uloZzené soudem nebo jinym orgdnem verejné
moci, Ci v souvislosti s jakymikoliv pokutami, penale i jinymi sankcemi nebo exemplarnimi ¢i jinak zvySenymi nahradami
ujem;

b) zpUsobenou pouzivanim jakychkoliv motorovych vozidel a prostfedkd, privésl, navésq, jakychkoliv plavidel a letadel, dro-
nu, veskerych typl padakl a sportovnich drakd véetné vSech pfislusenstvi;

c) zplsobenou v souvislosti s vlastnictvim, Gdrzbou nebo pouZivanim zbrani, vykonem vojenského, policejniho nebo letecké-
ho povolani ¢i prava myslivosti, jakoz i pfipravé k nému;

d) zplsobenou uzivanim (vyjma docasného ubytovani pro Ucely pobytu/akce) nebo vlastnictvim pozemku nebo budovy;

e) v duasledku jakychkoliv zavodnich aktivit;

f) vzniklou v souvislosti s nemoci z povolani, vykonem Zivnosti, vykonem povolani, podnikanim nebo jinou vydélecnou cin-
nosti nebo odpovédnosti za Ujmu na vécech k témto Uceldm zakoupenych a vyuzivanych;

g) zpUsobenou neopravnénym poskytnutim ¢i porusenim patentovych, autorskych prav nebo prava ochranné znamky, vzo-
ru ¢i obchodniho nazvu;

h) vzniklou v souvislosti s pouzivanim, prodejem, vyrobou, dodavanim, adrzbou a jinym naklddanim s latkami, na které
se vztahuje zakaz podle pravniho fadu zemé pobytu;

i) zplsobenou zni¢enim, poskozenim nebo pohfeSovanim zdznamu na zvukovych, obrazovych a datovych nosicich;

j)  zplsobenou zavleCenim nebo rozsirenim nakaZzlivé choroby lidi, zvifat nebo rostlin;

k) zpUsobenou na Zivotnim prostredy;

I) zplsobenou provozovanim sluzeb na internetové a telekomunikacni siti;

m) na kterou se vztahuje jiné pojiSténi nebo na néz se vztahuje zakonna povinnost pojisténého nebo poskozeného sjednat
pojisténi;

n) zpuUsobenou Umysing;

0) na majetku, jehoz vlastnikem nebo opravnénym drzitelem ¢i uzivatelem jste Vy, pojisténd osoba nebo Vds zaméstnanec
nebo jakadkoliv osoba blizka pojisténé osobé;

p) navécech pujcenych;

g) na kterou se vztahuje jiné pojisténi uzaviené Vdmi nebo pojisténou osobou Ci na kterou se vztahuje zakonna povinnost
pojisténého sjednat pojisténi;

r) pokud jste Vy nebo pojisténd osoba vyjednavala nebo uzaviela dohodu o narovnani ¢i uznala nebo popfela narok bez na-
Seho predchoziho pisemného souhlasu.
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Sekce C Osobni véci a zavazadla
(Pojisténi Skodové)

Nahradime Skodu na osobnich vécech az do vySe sjednaného limitu pojistného pinéni, ktera Vadm vznikla béhem pobytu/akce, pfi
Zivelni udalosti, pfi dopravni nehodé, loupeZi, krddeZi, v auté nebo ubytovacim zafizeni.

POJISTNE PLNENI

a) Uhradime naklady na opravu nebo vyménu poskozenych véci, nebo uhradime ¢asovou cenu véci do vySe ceny pred pojist-
nou uddlosti. Pokud nemdzZeme cenu takto stanovit, ur¢ime ji odhadem.

b) P¥i krddeZi osobnich véci z vozidla uhradime nejvyse polovinu limitu pojistného plnéni. Véci v motorovém vozidle nesmi byt
umistény viditelné a musi byt uloZeny v uzamceném zavazadlovém prostoru.

¢) Na jednu polozku vyplatime maximalné polovinu sjednaného limitu pojistného plnéni, pokud neni dohodnuto jinak.

POJISTENI OSOBNICH VECi SE NEVZTAHUJE NA:
a) poskozeni zplsobené béznym opotfebenim, odlomenim, poskrabanim nebo rozbitim, pokud k nim nedoslo ochném;

b) poskozeni zplsobené hmyzem, atmosférickymi nebo klimatickymi podminkami nebo postupnym zkazenim, mechanic-
kym nebo elektrickym selhanim nebo poruchou, jakymkoliv procesem ¢isténi, barveni, renovace, oprav nebo Uprav;

c) ztratu nebo krddeZ penéz, platebnich karet nebo cennych papirQ;

d) krddeZ osobnich véci ze stanu, z obytného privésu, plavidla nebo jiného nezabezpeceného mista; krddeZ osobnich véci umis-
ténych na stfeSnim nosici vozidla nebo ze zaparkovaného motorového vozidla, nastala-li Skoda mezi 22. hodinou vecerni
a 6. hodinou rann;

e) Ujmu na osobnich vécech ulozenych do Uschovy nebo do trezoru v ubytovacim zafizeni;

f) Ujmu zplsobenou nedbalosti nebo opomenutim; ztratu osobnich véci, které ponechate nestfezené na verejné pristupnych
mistech;

g) Uujmu, kterad nebyla oznamena a pisemnou formou potvrzena policii ve |htté 24 hodin od doby, kdy jste se o ztraté dozveé-
dél/a;

h) djmu na umélém chrupu, kontaktnich ¢ockach, protézach nebo sluchovych pomuickach;

i) Ujmu na osobnich vécech, ke které doSlo béhem cesty, pokud jste tuto skute¢nost nenahlasil/a dopravci a neuplatnil/a re-
klamaci;

j)  Ujmu na kufrech, cestovnich taskach nebo obdobnych zavazadlech, pokud jejich oprava neni ekonomicky smysluplna;
k) na elektroniku starsi 5 let;

I) Ujmu na sportovnim vybaveni;

m) Ujmu na vozidlech, jejich pfislusenstvich, soucastech nebo nahradnich dilech;

n) Ujmu na zavazadlech zaslanych jako naklad na zakladé nakladniho listu, konosamentu nebo kuryrni sluzbou.

4.2 VOLITELNA POJISTENI

E/‘@) Sekce D Stornopoplatky

(Pojisténi Skodové)

Pojisténi stornopoplatk(l se sjednava pro pripad zruseni pobytu/akce pred jejim zahajenim z dale specifikovanych ddvodu
mimo Vasi kontrolu.

Stornopoplatky jsou naklady, které Vam vzniknou pfi zruseni cesty, tj. pfedem uhrazena zaloha nebo plna cena cesty, kterou
Vam poskytovatel podle svych obchodnich podminek nevratil. Stornopoplatky mohou zahrnovat dopravu, ubytovani a jiné sou-
visejici nerealizované a nevratné cestovni sluzby bez pojistného, které nelze ziskat zpét.

PojiSténi Ize sjednat pro zajezd, pobyt v hotelu, v 1&znich, v pensionu, v kempu nebo pro ubytovani v soukromi, pro letni tabor,
Skolu v pfirodé, lyZafsky vycvik, jazykovy kurz apod., pokud byla s poskytovatelem uzavfena rezervacni smlouva nebo zavazna
objednavka a/nebo byla cesta pfedem uhrazena.




ROZSAH POJISTENi A POJISTNEHO PLNENI, POJISTNE

a) PojiSténi se sjednava na limit pojistného plnéni ve vysi celkové ceny pobytu/akce, tj. souCet vSech souvisejicich cestovnich
sluZeb, které maji byt predmétem pojisténi. Sjednany limit pojistného plnéni uvedeny v pojistné smlouvé plati na pojistnou
uddlost, pojistnou smlouvu a pojisténou osobu/skupinu pojisténych osob cestujicich spole¢né, kterd se Ucastni pobytu/akce.
Maximalni limit na smlouvu €inni 500 000 K¢.

b) Pojisténi stornopoplatkl sjednavame se spoluticasti 10 %. V zavaznych pfipadech, jako je hospitalizace nebo smrt poijstené
osoby, sjednanou spoludcast neuplatnime.

c) Pokud bude pobyt/akce zrusen pouze nékterou z pojisténych osob, uhradime stornopoplatky pouze téchto osob s vyjimkou
pripadd, kdy byste musel/a odjet sém/a. Pokud bude pobyt/cesta hrazen spolecné, uhradime alikvotni ¢ast stornopoplat-
kG osob, které necestuiji.

d) Pojistné plnéni mdzeme snizit, pokud néklady vznikly pozdnim zrusenim pobytu/akce a pokud by pfi véasném zruseni
mohly byt nizsi.
e) Pojistné se stanovi procentem z celkové ceny pobytu/akce a sjednava se jako jednorazoveé.

POCATEK A KONEC POJISTENI
a) Pojisténi stornopoplatkl mize byt sjednano vice nez 30 dnd pred pocatkem pobytu/akce*;

b) pokud si pobyt/akci porizujete 30 dni a méné pred pocatkem pobytu/akce, musi byt pojisténi stornopoplatkd sjednano
soucasné s Uhradou pobytu/akce*;

c) pojistnd doba zacind dnem uzavfeni pojisténi a kon&i dnem odjezdu.
* pokud neni uvedeno v pojistné smlouvé jinak

SKODNi UDALOST

Uhradime Vam stornopoplatky, pokud musite nezbytné a nevyhnutelné zrusit pobyt/akci pro néktery z uvedenych dlvodd,
které nastanou mimo Vasi kontrolu 30 dni a méné pred planovanym pocdtkem pobytu/akce, neni-li nize uvedeno jinak:

a) Vase nemoc, Uraz nebo umrti*;

b) nemoc, traz nebo umrti rodinného prislusnika, obchodniho partnera nebo jiné osoby, s niZ jste si pobyt/akci rezervo-
val/a nebo u niz jste mél/a byt ubytovan/a¥*;

c) nemoc, uraz nebo Umrti rodinného pfislusnika, ktery se nedcastni pobytu/akce, ale o néhoz se musite prokazatelné posta-
rat*;

d) zjisténi téhotenstvi po uzavieni pojisténi, pokud /ékar cestu ze zdravotnich dlvodl nedoporudil*;

e) umrti mazlicka;

f) VaSe pfedvolani k soudu v pfipadé podani svédectvi (nikoli jako znalce), adopce ¢i osvojeni ditéte nebo rozvodového fizeni,
pfipadne-li datum udalosti na dobu pojiSténého pobytu/akce;

g) vypovéd ze zameéstnani ze strany zaméstnavatele, kdy jste opravnén/a pobirat davky v nezaméstnanosti podle pFislusnych
pravnich predpisl a pokud jste v okamziku rezervace pobytu/akce nemél/a dlivod se domnivat, Ze k vypovédi dojde;

h) opakovani univerzitni ¢i obdobné zkousky Vami Ci pojisténou osobou, pFipadne-li datum této opravné zkousky na dobu
pojisténého pobytu/akce nebo do obdobi 7 dnd po planovaném navratu;

i) dopravni nehoda osobniho automobilu, s nimZ jste planoval/a odcestovat na pobyt/akci, automobil je nepojizdny a o ne-
hodé€ je sepsan zaznam Policii CR;

j)  kradeZ dokladU totoZnosti Vasich nebo pojisténych osob v priibéhu 7 dnt pred planovanym pocatkem pobytu/akce;

k) pokud jste se Vy nebo Vas rodinny prislusnik stal obéti trestného €inu;

1) loupeZ nebo krddeZ v misté Vaseho bydlisté nebo pokud v misté Vaseho bydlisté doslo ke znatné Skodé na majetku (pre-
sahujici hodnotu 200 000 K¢) zplsobené Zivelni udalosti;

m) umisténi do povinné karantény nafizené hygienikem béhem 2 tydn( pred planovanym pocatkem pobytu/akce;

n) pfirodni katastrofy (pozar, povoden, vichfice) v cilovém misté pobytu/akce, které jsou oficidlnimi Ufady nejdéle 5 dni pred
pocatkem pojisténi oznaceny jako ohroZujici Zivot, zdravi nebo majetek. Pod pojmem ,cilové misto pobytu/akce” se rozumi
misto pobytu/akce uvedené v zavazné objednavce sluzby pojisténého.

@ * Lhata 30 dni pro vznik pojistné udalosti se neuplatni u bodu a) - d), avSak musi nastat maximalné ve lhdté
{b 180 dni pfed planovanym pocatkem pobytu/akce.

V pfipadé vazného akutniho onemocnéni nebo drazu, kdy tento stav podle rozhodnuti oSetfujiciho /ékare znemoznuje Ucast
na pobytu/akci nebo potvrzuje nezbytné nutnou péci o rodinného pfislusnika, musi byt vzdy doloZzeno potvrzeni od /ékare

s uvedenim diagndzy a doby IéCeni.

@ Sekce E Rizikové sporty a soutéze

Toto pojisténi kryje skodni uddlosti vzniklé v souvislosti s provozovanim rizikovych sporti (viz ¢ast 5. bod c), béZnych sporti pro-
vozovanych na registrované Urovni nebo v rdmci nejriznéjsich organizaci a klubd, s nimiz se Gc¢astnite soutéZi, utkani a zavodu.

V pfipadé sjednani tohoto pojisténi se rusi vyluka uvedena v Casti 6, bod r).
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5. PojiSténé sporty gﬁ

Pojisténi EVENT zahrnuje béZné sporty a zimni sporty, za priplatek Ize pojistit rizikové sporty a soutéze.

Je-li béZny sport provozovany na registrované uUrovni pfi pobytu/akci, soutéZi, zdvodé organizované sportovnim svazem ¢i klu-
bem, je nutné sjednat pripojisténi rizikovych sporti.

Provozovani sportl a/nebo aktivit vzdy podléha mistnim predpisim a pouZivani doporucené bezpecnostni vybavy.

Pojistitel si vyhrazuje pravo individualné posoudit a rozhodnout miru rizikovosti u sportl nize neuvedenych. V tomto pripadé
nas kontaktujte na travel@colonnade.cz.

% a) BézZné sporty - sporty a aktivity, které toto pojisténi kryje bezplatné, pokud je budete provozovat rekreacné
AT a amatérsky.

» airsoft » jachting pFi pobrezi do 5 km » salova kopana
» badminton » jizda na koni, na slonovi, » surfing
» baseball velbloudovi (fakultativni vylet) »  &norchlovéni, potapéni s pristroji
» basketbal » jizda na Ctyrkolce v rdmci do 10 metrd s instruktorem
» béh (silni¢ni, pFespolni, orienta¢ni) fakultativniho vyletu » tenis
» bowling »  kajak, kanoe a rafting » turistika nebo treking bez poufiti
»  cyklistika, cykloturistika (st. obtiZnosti WW1, WW2) horolezeckych pomtcek v nad-
» discgolf » Ianovvé pFekcléiky do 1,5,m morské vysce do 3000 m n. m.
» dragboat - drailodé, padlovani s proskolenym personalem »  veslovani
» fitness, fitbox, bodybuilding, ” Iezenll na umélé sténé » viaferratastupen AaB

aerobic, atletika, gymnastika » nohejbal » vodnilyZovani
» florbal » paddleboard » volejbal
» fotbal, fotbalgolf (st. obtiznosti WW1) » wakeboarding
» goalball ? pa'nfb‘:"” » windsurfing
»  golf, minigolf »  plavani ) . ' » dalsi sportovni aktivity

»  pozemni hokej, hokejbal srovnatelné rizikovosti

» hazena

L L ) » rybareni ze brehu, rybareni
» in-line brusleni, in-line hokej y y

ze ¢lunu do 5 km od pevniny

b) Zimni sporty - sporty a aktivity, které toto pojisténi kryje bezplatné, pokud je budete provozovat rekreac¢né i
amatérsky na vyznacenych a vefejnosti pfistupnych sjezdovkach a trasach véetné pristupovych cest k nim

»  béZkovani » jizdana,U"rampé » skiboby
» boby a safky na snéhu (lyze, snowboard) » slalom na lyzich
» bruslenina ledé& »  ledni hokej » sledge hokej
» curling »  lyzovani » snowboarding
» skiatlon » snowtubing, snowrafting

c) Rizikové sporty jsou kryté, pokud je sjednano volitelné pojiSténi Rizikové sporty a soutézZe (sekce E) a budete
je provozovat rekreacné ¢i amatérsky.

» americky fotbal » |étani horkovzduSnym balonem » sjezd na horskych kolech

» bungee jumping » motorové sporty na silnici, snéhu, » tandemovy seskok

» freeride lyZze/snowboard na vyzna- ledu, vodé » turistika nebo treking bez pouziti
Cenych trasach » motokary, minikary, minibike horolezeckych pomUcek v nad-

» jachting od 5 do 22 km od pevniny ~ » potapéni s pouZitim dychaciho morske vysce do 5000 m n. m.

» kajak, kanoe a rafting pristroje do 40 metr(i pouze » viaferrata stupen Ca D
(st. obtiznosti WW3) s opravnénim » dalSi sportovni aktivity

» krasobrusleni » rugby, podvodni rugby srovnatelné rizikovosti

» lanova centra do vysky 20 m » rychlobrusleni (na ledg, in-line)
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tréninkl na né a dale vyjmenované sporty.

d) Nepojistitelné sporty - profesiondini sportovni ¢innost a s tim souvisejici U€ast ve sportovnich soutézich vcetné

»
»
»
»

»

6.

bojovd uméni a sporty » lyZovani/snowboarding mimo » vysokohorska turistika nad

canyoning vyznacené trasy 5000 mn. m.

freediving » skialpinismus » zavody motorovych vozidel nebo

horolezectvi a bouldering » skoky a lety na lyZich trénink na né

letecké sporty » via ferrata stupen E » dalSi sportovni aktivity srovnatelné
rizikovosti

Co nepojistime @

Pojisténi podle téchto pojistnych podminek se nevztahuje na jakékoliv Skodni uddlosti a Gjmy:

a)
b)
<)

d)
e)

f)

g)

h)

)

k)

m)

n)

0)

p)

a)

r)

jejichz vznik bylo moZno divodné predpokladat nebo o nichZ bylo zndmo, Ze nastanou jiz pfed pocatkem pojisténi;
souvisejici se zdravotnim stavem, nemoci nebo drazem, ktery existoval pfed uzavienim tohoto pojiSténi;

nastalé vlivem alkoholu, pokud hladina alkoholu je vyssi nez 0,8 promile a/nebo vlivem jiné drogy ci 1ékd, které nebyly
predepsany lékafem a/nebo pokud byly 1éky pfedepsané /ékafem uzivany v rozporu s pokyny vyrobce;

naklady na zubni oSetfeni a Ukony s nim souvisejici;

v souvislosti s téhotenstvim nebo porodem; s vySetfenim, operaci, zakrokem ¢i Ié¢bou cisté kosmetické povahy nebo lé¢-
bou obezity, impotence ¢i neplodnosti;

zpUsobené sebevrazdou nebo pokusem o ni, vs§emi formami dusevnich nemoci (mimo prvozachvaty), Gmysinym sebepo-
Skozovanim nebo vystavenim se nebezpeci, ledaze jde o zachranu lidského Zivota; posttraumatickou stresovou poruchou,
ktera nevznikla pfimym nasledkem drazu;

v souvislosti s 1é¢bou a pobytem v zafizenich poskytujicich dlouhodobou péci, 1dznich, Ié¢ebnach dlouhodobé nemocnych,
rekonvalescentnich centrech, rehabilitacnich Ustavech s vyjimkou situaci, kdy pobyt v rehabilitacnim Ustavu nasleduje
bezprostfedné po hospitalizaci;

kdy pojisténd osoba zavazné porusila predpisy o provozu na pozemnich komunikacich, jako napf. nepfimérena nebo ne-
dovolena rychlost jizdy, jizda na Cervenou, nedani pfednosti v jizdé apod.;

k nimZ doSlo pfi Fizeni motorového vozidla, plavidla ¢i jiného prostfedku, pro néz jste nemél/a pfislusné opravnéni a po-
uzival/a jste jej v rozporu s manualem vyrobce; pojisténi se téZ nevztahuje na skody zplsobené na vozidle ¢i letadle, pfi
jakékoliv aktivni U€asti na sportovni akci, zadvodu nebo pfi létani jakéhokoli druhu s vyjimkou prepravy jako platici cestujici;
0sob prepravovanych na takovém misté vozidla, které neni podle obecné zavaznych pravnich predpist uréeno k prepraveé
osob;

kterou jste zpUsobil/a tmysIné sdm/a nebo jind osoba z Vaseho podnétu nebo k niz doslo pfi spachani trestného cinu;

k nimz doslo pfi profesiondini sportovni Cinnosti a provozovani nepojistitelnych sportd;

k nimZ doSlo pfi provozovani nebezpecnych ¢innosti zahrnujicich zbrané (vCetné lovu zvéFe), pyrotechniku atp.; pfi sluzbé
nebo vycviku u jakékoli vojenské nebo policejni organizace;

v souvislosti se syndromem ziskaného selhani imunity (AIDS, HIV) nebo jakéhokoliv stavu, ktery s timto syndromem sou-
visi, nebo s jinymi pohlavné pfenosnymi nemocemi;

v souvislosti s ionizujicim zafenim ¢i radioaktivnim zamorenim; radioaktivni toxickou vybusninou ¢i jinym nebezpecnym
zarizenim jakéhokoli vybuSného jaderného zafizeni; rozptylenim, pouzitim ¢i vypousténim patogennich ¢i jedovatych bio-
logickych ¢i chemickych latek;

v souvislosti s valkou, invazi, Cinnosti zahrani¢niho nepfitele, vojenskymi akcemi (bez ohledu na to, zda byla vyhlaSena val-
ka ¢i nikoliv), ob&anskou valkou, povstanim, vzpourou, vzboufenim, srocenim, stavkou, ob¢anskymi nepokoji, vojenskou
moci, represivnimi zasahy statnich organd a bezpecnostnich sloZek statu, skupinou osob se zlym Umyslem, lidi jednajicich
pro politickou organizaci nebo ve spojeni s ni, spiknutim, vyvlastnénim, zabavenim pro vojenské tcely, zni¢enim nebo
poskozenim z pokynu vlady plsobici de jure nebo de facto anebo jiného vefejného organu;

pfi provozovani Rizikovych sportd, pfi zdvodu nebo soutéZi, pokud nebylo sjednano pfislusné pripojistént.

Pokud bude v pojistné smlouvé dohodnuto, Ze se néktera z vyluk neuplatni, neni tim dotcena platnost ostatnich vyluk. V pojistné
smlouvé mohou byt rovnéz dohodnuty dalSi vyluky nebo mohou byt uvedené vyluky upraveny.




7. Jak postupovat pri Skodé

il

1. Pokud se nemUzete pobytu/akce zUcastnit, zruste co nejdfive svou Ucast u poskytovatele sluzby, pozadejte o refundaci
a snazte se minimalizovat Skody.

2. Kvyplnénému formulafi pfilozte veSkeré a na své naklady pofizené doklady, prokazujici ndrok na pojistné plnéni, popfi-
padé dalsi nezbytné dokumenty, které si vyzadame. Staci ndm kopie dokladd, originaly si uschovejte do ukoncenf Fizeni.

3. Na nasivyzvu se podrobte |Iékafskému vySetfeni ndmi urCenym lékarem; naklady takového vySetfeni hradime my.

4. Oznamte ndm pripadné dalsi pojiSténi, které se vztahuje na stejné ¢i obdobné pojistné uddlosti, ktera jsou sjednana jako
Skodovd. V pripadé existence takového pojiSténi bude pojistné plnéni ze Skodovych pojisténi poskytnuto podle pravidel
o0 vicenasobném pojisténi s vyjimkou pojisténi rekvalifikacnich vyloh, pojisténi vyloh na pohfeb a na invalidni vozik.

V PRIPADE URAZU NAM DOLOZTE:

a) popis okolnosti Urazu, jména a kontakty pfipadnych svédk(;

b) zpravu lékare nebo zdravotnického zafizeni, z niz bude zfejma povaha a rozsah nasledkl drazu; presna diagndza a prabéh
|éCeni a pripadné trvalé télesné poskozeni;

c) propoustéci zpravu z nemocnice v pripadé hospitalizace;

d) policejni protokol, pokud byl traz zptsoben dopravni nehodou.

V PRIPADE UJMY NA OSOBNICH VECECH A ZAVAZADLECH:

a) krddeZ neprodlené ohlaste policii, vyzadejte si policejni protokol obsahujici mj. seznam odcizenych véci, dobu a misto odci-
zeni;

b) pfi vykradeni vozidla si nechte policii potvrdit, jak bylo vozidlo zabezpeceno a jaké ¢asti vozidla byly poSkozeny pfi nasil-
ném vniknuti;

c) dojde-li k poskozeni ¢i krddeZi v ubytovacim zafizeni nebo dopravnim prostfedku, vyzadejte si od provozovatele pisemné
potvrzeni; zaroven ho pisemné pozadejte o ndhradu Skody a prevzeti Zadosti si nechte potvrdit; pfedloZte ndm doklad
o poskytnutych nahradach;

d) pokud dojde ke Skodé na zavazadlech b&hem prepravy, vyzadejte si od dopravce protokol ¢i jiné vérohodné potvrzeni;
e) dolozZte seznam véci nebo zavazadel, které narokujete, datum koupé a cenu;
f) okolnosti vzniku Skody zdokumentujte pofizenim fotografii.

V PRIiPADE ODPOVEDNOSTI ZA SKODU NAM SDELTE:

Ze proti Vam nebo pojisténé osobé bude uplatnén pravni narok, véetné poskytnuti veskerych souvisejicich dokladd;
b) jména a adresy poskozenych a pripadnych svédkl a predlozte jejich pisemna prohlasent;
c) okolnosti vzniku Skody zdokumentujte nejlépe pofizenim fotografii;
d) odpovédnost za Skodu bez naseho pisemného souhlasu neuznavejte a vzniklou Ujmu poskozenému neplatte.

V PRIPADE ZRUSENI UCASTI NA POBYTU/AKCI NAM DOLOZTE:
a) smlouvu, zavaznou prihlasku nebo doklad o provedené rezervaci, uhrazené zaloze nebo cené pobytu/akce;
b) doklady o vyfizené refundaci a vycislené vysi stornopoplatki;

c) doklady prokazujici dvod zruseni pobytu/akce - |ékafskou zpravu, umrtni list, policejni protokol, potvrzeniskoly o kona-
ni zkousek, potvrzeni o umisténi do povinné karantény atp.

V PRIPADE UMRTI NAM PREDLOZTE:
a) origindl umrtniho listu ¢ prohlaseni za mrtvého (nebo jeho ovéfenou kopii);
b) verejné listiny potvrzujici totoZnost oprdvnéné/obmyslené osoby.

8. Obecna ustanoveni B]

8.1 UVODNIi USTANOVENI{

PojiSténi EVENT (pojiSténi) se Fidi zakonem €. 89/2012 Sb. obCanskym zdkonikem, pojistnymi podminkami, pojistnou smlouvou
a dalSimi pravnimi pfedpisy upravujicimi pojisténi. Od pojistnych podminek se Ize odchylit v pojistné smlouvé.

8.2 ROZSAH POJISTENI A POJISTNEHO PLNENI

PojiSténi EVENT lIze sjednat ve varianté SILVER EVENT, GOLD EVENT, PLATINUM EVENT, které se liSi rozsahem pojistného
kryti, limity pojistného plnéni a pojistnymi cdstkami.
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Pojisténi v zakladnich variantach kryje BéZné sporty a Zimni sporty. Pfipojistit Ize Rizikové sporty a soutéze.

V pfipadé hromadného drazu, jehoz nasledkem bude smrt nebo trvalé télesné poskozeni nasledkem drazu vice osob pojisté-
nych dle pojistné smlouvy, je celkové pojistné plnéni omezeno akumulovanym limitem dle sjednané varianty pojisténi. V pfipa-
dé, Ze soucet jednotlivych pojistnych plnéni za vySe zminéné nasledky takového drazu prevysi tuto €astku, vyplatime pojisténym
osobdm, resp. oprdvnénym osobdm pomeérnou €ast pojistného pInéni.

Z4dny z pojistitel nemdze byt povazovan za poskytovatele pojistného kryti a 74dny z pojistiteld nebude povinen hradit jaké-
koli pojistné pInéni, narok nebo jakékoli jiné plnéni podle této smlouvy v rozsahu, v jakém by poskytnuti takového pojistného
kryti, vyplata takového pojistného nebo jiného pInéni, vystavilo pojistitele sankcim, zdkazim nebo omezenim podle rezoluci
Organizace spojenych narodl nebo obchodnich ¢i hospodafskych sankci, zakon( nebo predpisi Evropské unie, Spojeného
kralovstvi, Spojenych statll americkych, Kanady, Lucemburska a Ceské republiky.

Na nds prechazeji naroky, které Vdm nebo pojisténé osobé vzniknou v souvislosti s pojistnou uddlosti vi¢i zdravotni pojistovné.
Nahradime Ucelné vynaloZené zachranovaci naklady specifikované v obcanském zdkoniku, nad ramec limitu pojistného plnéni,
nejvyse viak 2 % limitu pojistného pinéni sjednaného v pojistné smlouvé na jednu pojistnou uddlost. U zachranovacich naklad(
vynaloZenych na zachranu Zivota nebo zdravi osob, uhradime nejvySe 30 % limitu pojistného pinéni sjednaného v pojistné
smlouvé pro jednu pojistnou uddlost.

8.3 POCATEK A ZANIK POJISTENI
Pojistnou smlouvu Ize sjednat nejpozdéji jeden den pfed pobytem/akci (pokud se pojistuji stornopoplatky, plati odliSné podmin-
ky sjednani, viz Sekce D Pojisténi stornopoplatk).
Pojistnd doba je uvedena v pojistné smlouvé, trva nejméné jeden den a nejvyse jeden rok.
Pojistnd smlouva je uzaviena zaplacenim pojistného.
Neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak, pojisténi skonci dnem, kdy pojisténd osoba dosahne 100 let nebo pFestane byt pojisté-
nou osobou, je-li to relevantni, podle toho, ktera ze skutecnosti nastane dfive:

a) uplynutim pojistné doby;

b) dohodou pojistitele a pojistnika;

c) zanikem pojistného zajmu, dnem smrti pojisténé osoby nebo dnem odmitnuti pojistného plnéni;

d) odstoupenim v pfipadech stanovenych obcanskym zdkonikem;

e) v dalSich pfipadech stanovenych oblanskym zdkonikem.
Pro vylouceni pochybnosti se v3ak uvadi, Ze tyka-li se kterykoliv z dlivodd zaniku pojisténi uvedenych vySe pouze konkrétni
pojisténé osoby, zanika pouze dotcené pojisténi a pouze ve vztahu k pfislusné pojisténé osobé.

8.4 NASE POVINNOSTI
Zahajit Setfeni nutné ke zjisténi rozsahu nasi povinnosti plnit neprodlené po Vasem oznameni Skodni uddlosti.
V pfipadé pojistné uddlosti poskytnout pojistné pInéni v rozsahu sjednaném pojistnou smlouvou.

Ukoncit Setfeni do 3 mésicl po tom, co ndm byla Skodni uddlost ozndmena, tuto Ihitu Ize dohodou prodlouzit. NemUzeme-li
ukoncit Setfeni ve stanovené Ihté&, jsme Vdm povinni sdélit davod.

Vyplatit pojistné plnéni do 15 dnll ode dne skonceni Setfeni, o jehoz vysledku Vds budeme pisemné informovat.

8.5 VASE POVINNOSTI

Kromé povinnosti vyplyvajicich z pravnich predpis(, jste povinen/povinna:

» ucinit veSkera opatfeni, kterd Ize rozumné vyzadovat k pfedchazeni vzniku nebo zmirnéni Ujmy, na zakladé které jste
opravnén/a uplatnit narok z tohoto pojisténi;

» seznamit pojisténé osoby s Pravidly ochrany osobnich tidajii umisténymi na internetovych strankach pojistitele, a to nej-
pozdéji do jednoho mésice od okamziku, kdy sdéli idaje konkrétni pojisténé osoby pojistiteli;

» respektovat pokyny lékaFe a jim stanoveny |éCebny reZzim, v pfipadé hospitalizace neopoustét bez svoleni oSetfujicich
lékari nemocnici ¢i jinym zplsobem porusovat IéCebny reZzim; poskytnout ndm soucinnost pfi kontrole pribéhu Iécby;

» poskytnout ndm pravdivé a Gplné odpovédi na vSechny otazky souvisejici s uplathovanym narokem;

» dodrzovat pfFisluSna bezpecnostni opatfeni pfi provozovani sportovni ¢innosti, v€etné pouzivani funkéni ochranné vy-
bavy;

» poskytnout souhlas s vyZadanim zdravotni dokumentace v pfipadé Skodni uddlosti, pri¢iny smrti nebo pitevni zpravy.

8.6 DUSLEDKY PORUSENi POVINNOST{

Pojistné pInéni miZeme primérené snizit ¢i odmitnout, pokud:

»  pfipojistné uddlosti nebudete pouzivat funkéni ochrannou vybavu a dodrZovat pFislusna bezpecnostni opatreni;

»  pFi sjednani pojistné smlouvy porusite své povinnosti a bylo tak sjednano nizsi pojistné;

» porusite své povinnosti, a to mélo podstatny vliv na vznik nebo pribéh pojistné uddlosti, na zvétSeni rozsahu jejich na-
sledkl nebo na zjisténi ¢i urceni vyse pojistného plnéni, mame pravo snizit pojistné plnéni tmérné k tomu, jaky vliv mélo
toto poruseni na rozsah nasi povinnosti plnit; pokud Vy, pojisténd nebo oprdvnénd osoba uvedete pFi uplatfiovani prava
na pojistné plnéni védomé nepravdivé udaje nebo podstatné Udaje zamlcite.
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8.7 ZANIK POJISTENI

V pfipadé, Ze pojistnou smlouvu uzavirate formou obchodu na délku, mate pravo bez udani ddvodl od pojistné smlouvy odstou-
pit ve In(té 14 dnd ode dne uzavieni.

Pojisténi zanika:

a) uplynutim pojistné doby;

b) dohodou o zdniku pojisténi;

c) odstoupenim pojistnika od pojistné smlouvy pro poruseni povinnosti pojistitele upozornit na nesrovnalosti mezi na-
bizenym pojisténim a pojistnikovymi pozadavky nebo porusenim povinnosti pojistitele zodpovédét pravdivé a Uplné
pisemné dotazy pojistnika polozené pfi sjednavani pojisténi;

d) zanikem pojistného zajmu nebo zanikem pojistného nebezpedi;

e) na zakladé jinych skutecnosti specifikovanych v zakoné.

8.8 OCHRANA OSOBNICH UDAJU

kym Ucelem a po jakou dobu bude ke zpracovani téchto osobnich Udajd dochazet, véetné veskerych prav, kterd Ize v této
souvislosti uplatnit, jsou k dispozici na nasich internetovych strankach pod nasledujicim odkazem: https://www.colonnade.cz/
ochrana-osobnich-udaju/.

V pfipadé, Ze bude pojistnik odliSnou osobou od pojisténého a/nebo oprdvnéné osoby, je povinen seznamit tyto osoby s pra-
vidly ochrany osobnich ddajd, a to nejpozdéji do 1 mésice od poskytnuti osobnich tdajl.

8.9 POJISTNY ZAJEM

PojiSténi je mozné sjednat, jen pokud existuje a trva pojistny zdjem pojistnika, tj. pokud ma pojistnik opravnénou potfebu
ochrany pred nasledky pojistné uddlosti.

Pojistil-li pojistnik védomeé neexistujici pojistny zajem, ale pojistitel o tom nevédél ani nemohl v&deét, je pojistnd smlouva neplat-
na; pojistiteli vSak naleZzi odmeéna odpovidajici pojistnému az do doby, kdy se o neplatnosti dozvédél.

Pojistnik a pojisténd osoba jsou povinni bez zbyte¢ného odkladu oznamit v pisemné formé pojistiteli zanik pojistného zajmu.
V okamziku zaniku pojistného zajmu dochazi rovnéz k zaniku pojisténi; pojistitel ma vSak pravo na pojistné az do doby, kdy
se 0 zaniku pojistného zajmu dozvédél.

Ma-li byt pojistné plnéni z jakéhokoliv pojisSténi podle téchto pojistnych podminek poskytnuto pojistnikovi namisto pojisténé
osoby ¢i obmysleného, musi pojistnik prokazat pojistiteli souhlas pojisténé osoby s touto skutecnosti nejpozdéji do dne, kdy na-
stala pojistnd uddlost; pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze pojisténi nezanika uplynutim 3 mésicl ode dne uzavieni pojistné
smlouvy v pfipadé, Ze tento souhlas nebude pojistiteli prokazan. Nebude-li tento souhlas prokazan, bude pojistné plnéni po-
skytnuto pojisténé osobé a v pripadé jeji smrti obmyslenému uréenému podle obcanského zdkoniku.

8.10 ZMENA POJISTNEHO RIZIKA

Pojistnik ani pojisténd osoba nesmi bez souhlasu pojistitele ucinit nic, co zvySuje pojistné riziko, ani to tfeti osobé dovolit.
Pojistnik je povinen pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu oznadmit v pisemné formé zménu pojistného rizika v pribéhu pojistné
doby.

V pfipadé zvySeni pojistného rizika ma pojistitel v souladu s pFislusSnymi ustanovenimi obcanského zdkoniku pravo navrhnout
zvyseni pojistného nebo pojisténi vypovédét, pfipadné dalsi prava souvisejici s porusenim povinnosti oznamit zménu pojist-
ného rizika stanovena obcanskym zdkonikem.

8.11 ZAVERECNA USTANOVENI
Toto pojisténi se fidi ceskym pravem a pfipadné spory budou predloZeny k rozhodnuti ceskym souddm. Pokud méate ja-
kékoliv pochybnosti tykajici se tohoto pojisténi nebo si prejete vice informaci, mlzete nas kontaktovat na e-mailové adrese
travel@colonnade.cz.
Pfipadnou namitku nebo stiznost souvisejici s pojisténim muzete:
a) zaslat e-mailem na travel@colonnade.cz nebo v pisemné formé na adresu pojistitele: Colonnade Insurance S.A.,
organizacni slozka, Na Pankraci 1683/127, Nusle, 140 00, Praha 4, Ceska republika;
b) zaslat pisemné na adresu Colonnade Insurance S.A., se sidlem L-2350 Lucemburk, rue Jean Piret 1, Lucemburské
velkovévodstvi;
¢) podat u organu vykonavajiciho dohled nad pojistovnictvim v CR, kterym je Ceska narodni banka, Na Pfikopé 28,
11503, Praha 1, Ceska republika.
Spory mezi Vdmi, jako spottebitelem a nami, tykajici se pojistné smlouvy, Ize fesit i mimosoudni cestou prostfednictvim Ceské
obchodni inspekce (www.coi.cz) nebo Kancelafe ombudsmana Ceské asociace pojiStoven (www.ombudsmancap.cz).
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9. Definice pojmii @]
Slova uvedena v pojistné smlouvé nebo pojistnych podminkach kurzivou maji specificky vyznam uvedeny v tomto ¢lanku, ne-
jsou-li pro pfislusné pojisténi definovana jinak.

Akce

jakakoli akce, pro niz bylo sjednano pojisténi podle téchto podminek;

BéZné sporty

vyjmenované sporty a aktivity, které toto pojisténi kryje bezplatné, pokud je budete provozovat rekreacné a amatérsky;

Dité

dité mladsi 18 let;

Doba ucinnosti pojisténi

doba v pribéhu pojistné doby uvedena v pojistné smlouvé, béhem které se na pojiSténou osobu vztahuje pojisténi sjednané
Vv pojistné smlouve;

Hospitalizace

prijeti na IGZkové oddéleni nemocnice ¢i jiného zdravotnického zafizeni poskytujiciho [Gzkovou péci jako hospitalizovaného
pacienta na dobu minimalné 24 hodin;

KrdadeZ
priviastnéni si véci pachatelem tim, Ze se ji zmocni pfekonanim prekazek branicich véc pred odcizenim;
LékaF

lékar registrovany k vykonu |ékaFské praxe, ktery neni pojiSténou osobou; osobou blizkou pojisténé osoby nebo zaméstnancem
pojistnika €i zaméstnancem pojisténé osoby;

Limit pojistného plnéni

maximalni vyse pojistného plnéni ze Skodovych pojisténi uvedena v pojistné smlouvé &i v téchto pojistnych podminkach;
Loupez

nasili nebo pohrdzky bezprostredniho nasili v imyslu zmocnit se cizi véci;

Obcansky zdakonik

zakon Cislo 89/2012 Sb., obcansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpisy;

Obmysleny

osoba, ktera ma narok na pojistné plnéni v pfipadé smrti pojisténé osoby, urCena podle pravidel obCanského zdkoniku;
Oprdvnénd osoba

osoba, kterd ma v pfipadé pojistné uddlosti pravo na pojistné pInéni; oprdvnénou osobou v pfipadé smrti pojisténé osoby je ob-
mysleny; neni-li v pojistné smlouvé nebo téchto pojistnych podminkach uvedeno jinak, je oprdvnénou osobou pojisténd osoba;

Osobni véci

zavazadla a véci osobni potteby ve vlastnictvi pojiSténé osoby, které jsou obvyklé pro dany Ucel pobytu/akce,, véetné bézné elek-
troniky jako je mobilni telefon, fotoaparat, tablet nebo notebook;

Pojistitel (my - ve vSech odvozenych tvarech)

Colonnade Insurance S.A., se sidlem L-2350 Lucemburk, rue Jean Piret 1, Lucemburské velkovévodstvi, zapsana v lucembur-
ském Registre de Commerce et des Sociétés, registracni Cislo B61605, jednajici prostfednictvim Colonnade Insurance S.A.,
organiza¢ni slozka, se sidlem Na Pankraci 1683/127, 140 00 Praha 4, Ceska republika, IC 044 85 297, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka A 77229;

Pojistnd cdstka

Castka pojistného plnéni uvedena pro jednotliva pojisténi v pojistné smlouvé jako pevné stanovena Castka;
Pojistnd doba

doba, na kterou bylo pojisténi sjednano, uvedena v pojistné smlouvé;

Pojistnd smlouva

smlouva uzaviena mezi pojistitelem a pojistnikem na pojiSténi podle téchto pojistnych podminek;

Pojistnd uddlost

nahodila udalost kryta pojisténim, ktera vznikne v dobé trvani pojisténi;




Pojistné obdobi

Casové obdobi dohodnuté v pojistné smlouveé, za které se plati jednorazové pojistné;

Pojistnik

pravnicka ¢i fyzicka osoba oznacena jako pojistnik v pojistné smlouveé;

Pojisténd osoba (ucastnik)

jakakoli osoba definovana v pojistné smlouvé jako pojisténd osoba; pojisténou osobou mize byt i pojistnik;
Pojisténi obnosové

se sjednava za Ucelem ziskani obnosu (finan¢ni ¢astky) v disledku pojistné uddlosti;

Pojisténi Skodové

pojisténi, kdy Ize presné vycislit redlnou Skodu a urcit vySi pojistného pInéni; u Skodového pojisténi nelze uplatnit vicenasobné
pojisténi;

Pravidla ochrany osobnich tdajii

zasady a pravidla uplatiovana pojistitelem pri zpracovavani osobnich Gdajl v rdmci administrace pojistné smlouvy, které jsou
uvedené na internetovych strankach pojistitele;

Profesiondlni sportovni ¢innost
cinnost registrovaného sportovce vykonavana na zakladé pisemné smlouvy a za Uplatu;
Rizikové sporty

sporty a aktivity, jejichZ provozovani je spojeno s vy3Sim rizikem a také béZné sporty provozované zavodné nebo v rdmci nej-
rdznéjsich organizaci a klub(, s nimiz se Ucastnite soutézi, utkani a zavodu;

Spoludicast

Castka uvedena v prehledu jako procento z pojistného plnéni nebo pevna Castka, kterd bude odectena od pojistného plnéni
za kazdou pojistnou uddlost;

Skodni uddlost

skutecnost, z niz vznikla Ujma, kterad by mohla byt dlvodem vzniku prava na pojistné plnéni;

Tabulka

ocefovaci tabulka pro stanoveni rozsahu trvalého télesného poskozeni a dobu nezbytného Iécent;

Télesné poskozeni

télesné poskozeni zplsobené drazem, pri kterém vznikly Skody na zdravi;

Trvalé télesné poskozeni

télesné poskozeni zplsobené drazem, pri kterém vznikly trvalé Skody na zdravi, omezeni télesnych nebo dusevnich funkci, které
se jiz nezlepsi;

Uraz

nahla, neoCekavana a nepredvidatelna udalost zplsobena vnéjsimi silami nebo vlastni télesnou silou nezavisle na vili pojiste-
né osoby, ke které dojde v dobé trvani pojisténi;

Zdvod a/nebo soutéz

jakakoliv organizovana forma sportovni soutéZe, kdy soutézici zkouSeji dosahnout urcitého tkolu v co nejkratSim ¢ase nebo
prekonani urcitych prekazek ¢i splnéni daného kritéria, ve kterém se snazi jednotlivci ¢i skupiny dosdhnout urcenych vysledk
nebo nejlepsiho umisténi.




Dékujeme, Ze jste si vybrali nase pojiSténi.

e
COLONNADE

A FAIRFAX COMPANY

e
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